Vastine vuoden 2020 arviointikertomukseen, 8.9.2021

1. Aikaisempien vuosien suositusten seuranta

Kunnanhallitus on antanut valtuustolle 5.11.2020 lausunnon toimenpiteista. Alla olevaan tauluk-
koon on koottu sellaisia kunnanhallituksen vastineita, joihin tarkastuslautakunta haluaa edelleen

kiinnitettavan huomiota.

Tarkastuslautakunnan havainto

Kunnanhallituksen selvitys

Konsernia koskeva talouden hallintaohjelma,
kuntastrategia, konserniohje seka sisdisen val-
vonnan ja riskienhallinnan ohje tulee hyvaksyt-
taa kaikissa kunnan maaraysvallassa olevissa
yhtidissa.

Kunnanhallitus tulee huolehtimaan asiasta.

Konsernissa on edelleen alijaamaa. Tilanne ei
ole hallinnassa ennen kuin kunnan ja konser-
nin taseessa on molemmissa ylijadmapuskuria.

Tilanne on tiedossa, ja se on parantunut vuosi
vuodelta. Tasapaino on jo lahella.

Tavoiteasetannan prosessia on parannettava
koko konsernissa. Vuositavoitteiden ja niita to-
teuttavien toimenpiteiden maarittelya tulisi
kauttaaltaan selkeyttda, samoin tilinpaatoksen
luettavuutta talousarvioon nahden.

Talousarvion 2022 ja taloussuunnitelman vuo-
teen 2024 laadinnassa kiinnitetaan erityista
huomiota tavoiteasetantaan; selkeat mitatta-
vissa olevat tavoitteet. Samoin tulevan tilin-
paatoksen laadinnassa huomioidaan to-
teumien vertailtavuus suhteessa tavoitteisiin.

Tyoyhteison tyohyvinvointimittaus tulee to-
teuttaa viipymatta.

Ty6hyvinvointikysely koko henkilostolle toteu-
tettiin kesakuun 2021 alussa. Samaan aikaan
toteutettiin tyoterveyspalvelujen toimivuutta
ja tunnettuutta koskeva kysely, jonka tulosten
pohjalta pyritaan kehittamaan tyoterveyspal-
veluita seka erityisesti niista tiedottamista.
Molempien kyselyiden tulokset seka tyoter-
veyspalveluiden toimintaa kasitelldaan henkilds-
tolle jarjestettavassa tilaisuudessa syksylla
2021. Tyohyvinvoinnin aiempia mittaustuloksia
ei ollut saatavilla tyohyvinvoinnin kehityksen
seuraamiseksi.

Tyhjillaan tai vajaakaytolla olevat kiinteistot;
kiinteistojen salkutuksesta on saatava tietoa.

Mikali kiinteistdja myydaan, on hyvaksyttava
myyntihintaa korkeampi tasearvo ja sen kautta
tuleva kirjaustappio.

Kiinteistdjen “salkutuksen” arvottamisjarjes-
tysta ei ole tehty. Myyntiin on laitettu tyhjil-
Iaan olevia kiinteistoja.




2. Talous

Kunnan taseessa ei ole kattamatonta alijaamaa 31.12.2020 tilinpaatoksessa. Alijaamaa ei ollut
myoskaan edelliselld tilikaudella. Kuntakonsernin taseessa on kuitenkin edelleen kattamattomia
alijadmia noin 0,5 miljoona euroa. Tarkastuslautakunta kehottaa kaikkia kunnan toimijoita ole-
maan edelleen huolellisia talouden sopeuttamistoimenpiteissa myos jatkossa, vaikka hetkellisesti
voisi tulla tunne, etta taloustilanne on rauhoittumassa.

Tarkastuslautakunnan havainto Kunnanhallituksen selvitys

Omistajaohjauksen rooli korostuu. Konsernin Investoinnit uuteen ovat valttamattomia, jotta

velka per asukas kasvoi entisestaan. toimintaan saadaan tehokkuutta (esim. Kai-
nuun uusi sairaala).

Kriisikuntakriteerit muuttuvat. Uusia raja-ar- Kriisikuntakriteerit ovat hyvin tiedossa, ja ti-

voja sovelletaan ensimmaisen kerran vuonna lanne on hallinnassa. Suurin uhka liittyy soteen

2022 vuosien 2020 ja 2021 tilinpdatosten pe- ja sen suuriin alijadmiin vuonna 2021.

rusteella. Paattynyt tilikausi lasketaan jo mu-
kaan vuoden 2022 tarkastelussa.

Miten toistuvasti toteutumattomat investoin Investointeja on lykatty tietoisina siita, etta
nit vaikuttavat korjausvelkaan tai kunnan in- kaikki investointitarpeet eivat ole ehka rele-
vestointipaineeseen ylipaataan? vantteja soteuudistuksen jalkeen 2023.

Kuntalain mukaisten kriisikuntakriteerien tayttyminen 31.12.2020

2019 2020 TOTEUMA

Asukasta kohden laskettu kertynyt alijaama on kunta- Raja-arvo -500 -1000

konsernin viimeisessa tilinpaatoksessa vahintaan 1 000 Toteuma -448 -227 Ei tayty
euroa/as ja sita edeltdneessi tilinpaatoksessa vahintaan

500/as euroa.

TAI jos kahden viimeisen tilinpaatoksen mukaan seu-
raavat tunnusluvut tayttyvat:
*  Kuntakonsernin vuosikate on ilman kunnan perus- Vuosikate 832 911 Ei tayty
palvelujen  valtionosuudesta  annetun lain eur/as
(1704/2009) 30 §:n mukaan myonnettyd harkin-
nanvaraisen valtionosuuden korotusta negatiivinen
(vuosikate eur/as)
¢ Kunnan tuloveroprosentti on vahintaan 1,0 pro- Raja-arvo 20,88 20,97
senttiyksikkoa korkeampi kuin kaikkien kuntien pai- Toteutuma 21,75 21,75 Tayttyy
notettu keskimaardinen tuloveroveroprosentti
(2019; 19,88, 2020: 19,97)

¢ Asukasta kohden laskettu kuntakonsernin laina- Ei tayty
maara ylittaa kaikkien kuntakonsernien keskimaa- Toteuma 5138 5142 Vuoden 2020 kon-
raisen lainamaaran (2019: 7 105 eur/as) vahintaan Sermien kesidarvon
50 prosentilla

¢ Kuntakonsernin suhteellinen velkaantuminen on Toteutuma 44,7 46,3 Ei tayty

vahintdan 50 prosenttia.



3. Toiminnalliset tavoitteet

Strategisten tavoitteiden lahtékohtana on ollut visio: “Itsendinen Hyrynsalmi vdlittdd aidosti kun-
talaisten hyvinvoinnista ja palveluista. Elinvoima kumpuaa ketteryydesté ennakkoluulottomasta
uudistusasenteesta sekd yhteistybstd.” Strategiset karjet ovat hyvinvointi, elinvoima, tehokkaat

palveluprosessit ja osaaminen.

Tarkastuslautakunnan havainto

Kunnanhallituksen selvitys

Tilinpaatoksessa ei ole raportoitu samalla peri-
aatteella, kuin talousarviossa on kirjattu. Tar-
kastuslautakunnan on haasteellista tehda ar-
viota, miten edella esitetyt erityistavoitteet
ovat toteutuneet ja miten ne nakyvat esimer-
kiksi toimialojen tavoitteissa ja toteumissa.
Kunnan kehittamisen kannalta on keskeista
saada tietda, miten naissa tavoitteissa on on-
nistuttu. Niista ei raportoida tilinpaatoksessa.

Kunnan talousarvio, taloussuunnitelma ja stra-
tegia ovat erittdin laaja-alaisia ja yleisia asiakir-
joja, joten kaikilta osin mitattavien, tasmallis-
ten tavoitteiden asettaminen on ldhes mahdo-
tonta.

Lisaksi raportointivastuu on hajautunut useille
henkildille, joten raportointitavat myos vaihte-
levat.

Pyrimme kehittamaan loogisuutta joka kierrok-
sella.

4. Toimielinten vuositavoitteet

4.1 Kunnanhallitus

Tarkastuslautakunnan havainto

Kunnanhallituksen selvitys

Kunnanhallituksen toiminnalliset tavoitteet
maaraytyivat padosin edellisista erityistavoit-
teista. Lisdaksi kunnanhallituksen tavoitteena oli
tehostaa kunnan palvelutoimintoja, prosesseja
ja henkilosto- seka konsernipolitiikkaa. Kun-
nanhallituksen tavoitteet olivat edellisvuonna
samat. Tavoitteiden toteutumista ei ole mah-
dollista arvioida, koska niiltd puuttuvat konk-
reettiset toimenpidevaatimukset seka arvioin-
tikriteerit.

Kunnanhallitus vastaa koko kunnan ja kunta-
konsernin kehittamisesta, paaosin yleisella ta-
solla, joten tavoitteet eivat juuri vaihtele vuo-
sittain.

Kuntastrategia uudistetaan kerran valtuusto-
kaudessa: tama tarjoaa hyvan sauman myds
teravoittaa ja rytmittaa tavoitteita vuosittain.

4.2 Hallinto- ja elinvoimapalvelut

4.2.1 Hallintopalvelut

Tarkastuslautakunnan havainto

Kunnanhallituksen selvitys

Tilinpaatoksessa ei oteta kantaa, miten tavoit-
teet toteutuivat.

Hallintopalvelut on toteuttanut tehtdavansa
pienelld henkilomaaralld ja niukalla budjetoitu-
jen toimintakustannusten ylityksella.




4.2.2 Henkilostopalvelut

Tarkastuslautakunnan havainto

Kunnanhallituksen selvitys

Talousarviossa luetellut asiat eivat tayta vuosi-
tavoitteiden kriteereja, vaan ovat perustoimin-
nan kuvausta.

Tavoiteasetantaa ja tavoitteiden mittareita py-
ritdan kehittdmaan seuraavaan talousarvioon.

Sairauspoissaolot ovat tilinpaatoksen mukaan
kasvussa koko kunnassa. Tarkastuslautakunta
pyytda kunnanhallitukselta selvitysta sairaus-
poissaolojen kehityksesta toimialoittain seka
nakemysta siitd, miten epdsuotuisa kehitys
aiotaan saada pysahtymaan.

Sairauspoissaoloja on tarkasteltu vuosilta
2018-2020. Kaikilla hallinnonaloilla on saman-
kaltainen tilanne: sairauspoissaolot muodostu-
vat yksittdisista pidemmista sairauslomista, n.
75 %:lla henkilostosta ei ole ollut ollenkaan sai-
rauspoissaoloja.

Ty6hyvinvointiin ja tydssa jaksamiseen tulee
edelleen panostaa erilaisin keinoin. Kesan
2021 alussa tehtiin tydhyvinvointimittaus seka
selvitys henkildston tyytyvaisyydesta tyoter-
veyshuollon palveluihin ja siitd, kuinka hyvin
tyoterveyden palvelusopimus tunnetaan. Selvi-
tyksen perusteella informointia tyoterveyspal-
veluista kehitetdan, l1dakariin padsya pyritaan
nopeuttamaan varaamalla kunnantalolta tila ja
laitteet (kameralla varustettu tietokone) etéd-
ladkarin vastaanottoon seka kehitetaan ennal-
taehkaisevia palveluja, kuten psykologi- ja
fysioterapiapalveluja. Tyohyvinvointimittauk-
sen tuloksia pyritaan hyodyntamaan tyotehta-
vien organisoinnin ja johtamisen kehittami-
sessa.

Kouluttautumismahdollisuuksia kehitetdan jat-
kuvasti osaamisen ajantasaisuuden varmista-
miseksi.

4.2.3 Elinkeino- ja matkailutoimi

Tarkastuslautakunnan havainto

Kunnanhallituksen selvitys

Tarkastuslautakunta toivoo monipuolisia ta-
voitteita ja mittareita elinkeino-, matkailutoi-
men ja yritystoiminnan osalta.

Tulevan talousarvion valmistelussa pyritdaan
l6ytamaan toimintaa kuvaavia mittareita.




4.2.4 Tyollistaminen

Tarkastuslautakunnan havainto

Kunnanhallituksen selvitys

Koronavuosi on hankaloittanut tyollisyystilan-
netta valtakunnallisesti. Tydmarkkinatuen kun-
taosuus tulee aina kunnan maksettavaksi,
vaikka palvelut ostettaisiin ulkopuolelta. Kun-
nan tulee omilla toimenpiteillaan pyrkia vah-
vistamaan palveluntuottajan onnistumista
tyollisyystavoitteissa.

Kainuun kunnat solmivat vuoden 2020 lopussa
yhteistyosopimuksen tyéllisyyden kuntakokei-
luun osallistumisesta. Tyollisyydenhoidon pal-
velut ostetaan myo6s kuntakokeilun aikana Pal-
tamon tyollisyyspalveluista. Kuntakokeiluun
valmistautuminen vei vuonna 2020 merkitta-
van osan tyollisyyspalveluiden henkildston tyo-
ajasta, jota toisaalta vapautui asiakastapaamis-
ten ja muiden palvelujen vahennyttya ko-
ronapandemian vuoksi. Korona-aika vaikeutti
tyollisyydenhoitoa mm. lisdaamalla tyottéomien
ja lomautettujen maaria seka vahentaen tyol-
listamistoimintaa ja verkostoyhteistyotd. Kun-
nan vaikutusmahdollisuudet ja -keinot tyolli-
syyden edistamisessa kuntakokeilun myota
nahdaan vasta tulevaisuudessa; vuoden 2021
alkupuoliskolla hyodyt eivat ole viela realisoi-
tuneet tyollisyyspalveluiden alkuvuoden henki-
|6stovajeen seka toiminnan jasentymattomyy-
den vuoksi.

4.3 Sivistyslautakunta

4.3.1 Sivistystoimen hallinto

Vuositavoitteita olivat ajantasainen ja selkea tiedottaminen palveluista, ammattitaitoinen ja ai-
kaansa seuraava henkil6kunta ja sujuvat valmisteluprosessit. Tilinpaatoksessa ei ole raportoitu nai-
den tavoitteiden toteutumisesta tilikaudella lainkaan. Tavoitteet olivat lahtokohtaisesti sellaisia,

ettd niiden toteutumista on hankala arvioida.

Tarkastuslautakunnan havainto

Kunnanhallituksen selvitys

Huomiota tavoiteasetantaan ja toteutumisen
arviointiin

Tavoitteet on asetettu kuluvalle vuodelle konk-
reettisimmiksi ja mitattavammiksi. Palveluista
tiedottamista on lisatty erityisesti sosiaalisessa
mediassa, sisallon selkeytta on parannettu.
Kunnan nettisivut tulee paivittaa helppokayt-
toisimmaksi. Asioiden valmistelua on pyritty
nopeuttamaan, tulosyksikot ovat olleet mu-
kana valmistelussa aikaisempaa enemman.
Henkilokunnan taydennyskoulutushalukkuus ei
ole ollut toivotulla tasolla.




4.3.2 Varhaiskasvatus

Tarkastuslautakunnan havainto

Kunnanhallituksen selvitys

Tavoitteena saada lasten ja tyontekijoiden arki
sujumaan. Tavoitteelle ei ole asetettu mittaria
eika tilinpaatoksessa ole raportoitu sen toteu-
tumista.

Sujuva arki on muodostunut siita, ettd ammat-
titaitoista henkilokuntaa on ollut riittavasti
suhteessa lapsimaaraan, suhdeluku 4/1. Vaki-
tuisten tyontekijoiden lisaksi on tarvittu maa-
raaikaisia hoitajia eripituisiin tyosuhteisiin,
jotta suhdeluku on tayttynyt.

Varhaiskasvatuksen kayttdastetta on mitattu
Pro Consona ohjelmassa. Esimerkiksi kokopai-
vahoidossa olevien lasten lasndolopaivat koko
vuonna oli 4487 ja osahoitopdiva lasndolopaiva
446. Vaka mukana -ohjelmassa seurataan vii-
koittain tyontekijdiden tarvetta suhteessa lap-
simaaraan eri toimintayksikoissa.

Tavoitteena tukea henkiloston jaksamista ja
ammattitaitoa koulutuksin seka kehittaa toi-
minnan arviointia. Tavoitteen toteutumaa ei
raportoitu.

Henkiloston jaksamista on tuettu jarjestamalla
tiimipalavereita 1krt/kk jokaisessa toimintayk-
sikdssa seka yhteiset tyontekijoiden tyoko-
koukset vahintaan 2krt/vuosi. Henkilostolle
jarjestetty virkistaytymisiltapaiva. Tyontekijat
ovat tarvittaessa saaneet olla henkil6kohtai-
sesti yhteydessa varhaiskasvatuspaallikkdon,
jos on ollut tarvetta keskustella tyéyhteis6on
liittyvista asioista, henkilokohtaisista ongel-
mista.

Henkilokunnan osaamista ja ammattitaitoa on
tuettu jarjestamalla ja tarjoamalla saanndolli-
sesti koulutuksia. Koulutukset ovat koronati-
lanteen vuoksi olleet etdna. Kiinnostus koulu-
tuksiin henkilékunnalla on ollut vahaista.

Toimintayksikot arvioivat ryhmansa toimintaa
viikoittain. Asiakastyytyvaisyyskyselyja ei tehty
vuonna 2020.




4.3.3 Perusopetus

Tarkastuslautakunnan havainto

Kunnanhallituksen selvitys

Toiminnallisia tavoitteita oli asetettu, mutta
useimpien toteutumisesta ei raportoitu tilin-
paatoksessa.

Yhtendinen perusopetus toimii pddosin hyvin,
tavoitteet ja toiminta on yhtendista. Perus-
opetus on aktiivisesti mukana tadydennyskoulu-
tusten suunnittelussa ja toteutuksessa. Kan-
sainvalista yhteistyota ei ole aloitettu. Paino-
piste koulun kerhotoiminnasta on siirtynyt
Suomen harrastamisen malliin. Oppilaita on
aktivoitu lilkkkumaan myds valitunneilla, mm.
kouluttamalla valkkareita (vertaisohjaajia). Yh-
teistyota Kainuun peruskoulujen kanssa on ol-
lut vdhemman kuin aiemmin, johtuu suurelta
osin koronasta. Laatuty6ta on jatkettu aiem-
pien vuosien tapaan (mm. arvioitu omaa toi-
mintaa). Varhaiskasvatuksen kanssa on ollut
yhteisty6tda mm. lasten erityiseen tukeen liit-
tyen. Aamu- ja iltapdivatoiminta on ollut koko-
naisuudessaan yhtenaiskoululla, asiakaspa-
laute on ollut hyvaa. Koulukuljetuksiin ei ole
tehty muutoksia vuoden 2020 aikana, kilpailu-
tus on tehty kevaalla 2021.

4.3.4 Vapaa-aikapalvelut / liikuntatoimi

Tarkastuslautakunnan havainto

Kunnanhallituksen selvitys

Tarkastuslautakunta toivoo, etta kaikki kunnan
tilivelvolliset ottaisivat jatkossa itse kantaa sii-
hen, toteutuivatko vuositavoitteet vai ei. Ta-
voitteista raportointi tulee yhdistaa tavoitteen
rinnalle.

Vapaa-aikaohjaajan virassa ei ollut ketdan toi-
mintakertomuksen laadinnan aikana.

Kunnan tulee viipymatta huolehtia nuorisoval-
tuustotoiminnan kaynnistamisesta.

Nuorisovaltuustotoiminnan kdaynnistaminen on
aloitettu 8/2021. Tavoite saada nuorisoval-
tuusto kayntiin syksyn 2021 aikana.




4.4. Ympdristélautakunta

4.4.1 Tekninen ja valvontatoimi

Tarkastuslautakunnan havainto

Kunnanhallituksen selvitys

Talousarviossa ei ole asetettu vuositavoitteita,
jotka eivat kuuluisi toimen perustehtavaan. Ta-
voitteilta puuttuvat arviointikriteerit, joiden
avulla voidaan tulkita, toteutuiko tavoite vai ei.
Tilivelvolliset ovat jattaneet raportoimatta ta-
voitteiden toteutumista (liikkuntapaikat, kiin-
teist6t). Toteutumisen arviointi tulee toteuttaa
talousarviotavoitteisiin peilaten.

Talviliikuntapaikat ovat sadolosuhteiden ar-
moilla, latujen, kelkkaurien ja luistelualueiden
kunnostus tehdaan paivittdin harkintaa kayt-
tden. Pidetadn parhaassa mahdollisessa kun-
nossa huomioiden vallitsevat olosuhteet ja
kustannusvaikutukset.

Toiminnassa olevat kiinteistot pidetaan par-
haassa mahdollisessa kunnossa.

4.4.2 Valvonta, kaavoitus ja mittaus

Tarkastuslautakunnan havainto

Kunnanhallituksen selvitys

Tarkastuslautakunta pyytaa selvitysta, millaiset
ovat rakennuslupakasittelyn ja poikkeamislu-
pakasittelyn maaraajat.

Toimintasuunnitelmassa ei ole ilmoitettu tark-
koja kasittelyaikoja. Poikkeamisluvat kasitel-
|adn seuraavassa ymparistolautakunnan ko-
kouksessa.

4.4.3 Liikuntapaikat ja yleiset alueet

Tarkastuslautakunnan havainto

Kunnanhallituksen selvitys

Seurattiinko latujen kayttoa liiketunnistinlas-
kurilla ja millaiset olivat kavijamaarat?

Liiketunnistinlaskuri on kdytossa, talvikauden
2020-2021 kavijalukema on 8126 (20.4.2021
hiihtokauden paattyessa), hiihtdgjamaarat nou-
sussa.

4.4.4 Kiinteistot

Tarkastuslautakunnan havainto

Kunnanhallituksen selvitys

Tarkastuslautakunta pyytda raportoimaan ta-
lousarviotavoitteeseen peilaten: taloudellisen
tehokkuuden parantaminen

Toiminnassa olevien kiinteistdjen akuutin tek-
niset hairiot eliminoidaan valittdmasti, voi olla
kiinteistotekniikkaan liittyvia ongelmia.




4.4.5 Ravitsemus- ja puhtaanapitopalvelut

Tarkastuslautakunnan havainto

Kunnanhallituksen selvitys

Konkreettisimpina tavoitteina asetettiin meno-
jen ja tulojen tasapaino, asiakaspalautekysely-
jen toteuttaminen seka kehityskeskustelujen
pitdminen. Tavoitteiden toteutumista ei rapor-
toitu tilinpaatoksessa.

At-Pu palveluissa on ollut suurin haaste tyon-
tekijoiden rekrytoinnissa ja kehityskeskusteluja
ei ole kdynnistetty. Koronan seurauksena tyo-
paikkaruokailun ateriamaarat ovat vahenty-
neet kolmannekseen normaaliajan maarista.
Asiakaspalautekyselyt tehdaan heti, kun re-
surssit antavat siihen aikaa.

5. Kuntakonsernin tavoitteet ja ohjaus

Konserniyhteisdjen vuositavoitteista tulisi jatkossa muotoilla konkreettisempia. Talousarvion ja ti-
linpaatdksen luettavuus tavoitteiden asettamisen osalta on haasteellinen, eika kaikille tavoitteille

kerrottu toteumaa tilinpaatoksessa.

Tarkastuslautakunnan havainto

Kunnanhallituksen selvitys

Kiinteist6 Oy Ahmahakan osalta seuraavien ta-
voitteiden toteutumista ei raportoitu:
- vuokria ei koroteta vuodelle 2020
- kiinteistopaivystysjarjestelman kehitta-
minen yhteistydssa Kt Oy Virastotalon,
Vesi-Mega Oy:n ja kunnan kanssa

Vuokria ei korotettu vuodelle 2020.

Kiinteistonpaivystysjarjestelman kehittami-
sesta on keskusteltu yhdessa Hyrynsalmen
kunnan seka Vesi-Mega Oy:n kanssa. Neuvot-
telussa on kaynyt esille, etta nykyinen paivys-
tysjarjestelma pidetaan ennallaan, jotta koko
kunnan padivystysjarjestelma on toimiva. Talvi-
sin on nahty tarpeellisena pitda kaksoispaivys-
tys.




