TyOyhteison

kehittamissuunnitelma

\o

Lq‘
2 o~

SN

K
N\

HYRYNSALMI
%)
()
-JA 2.0
e
By
o

2024

Yhteisty6toimikunta 26.2.2024 § 3
Kunnanhallitus 5.3.2024 § xx



Sisallys

Y= 1L £ RPN 2
I Fo] o Yo - ] o FU USSRt 3
2 Henkiléston maara ja rakenne seka arvio niiden kehittymisesta ..........coeevveeeiiiieieiccieec e 4
2.1. Toteutuneet maaraaikaiset virka- ja tyosuhteet ja arvio niiden kehityksesta..........c.ccccveeeenneen. 4
2.2. Periaatteet tydsuhdemuotojen KAYtOSTa.......ccceeiiecieeiieiee e 6
2.3. Periaatteet ulkopuolisen tydvoiman KAYtOSta .......ccceeeeeciieiiiriiiee e 6
2.4. lkdrakenne ja elakkeelle SiirtyMIiNEN.........cooociiii i 6
2.5 Tyokyvyn yllEpito ja 0SatyOKYKYISYYS .eeeieiieiiiiiiie ittt e s e e e e e 8
3 Arvio henkiloston ammatillisesta 0SaaMISEStA....c.uuiiiiiiiiiiiiieee e 8
4 Arvio osaamisen vaatimuksissa tapahtuvista MUUtoKsiSta.......ccccccveiiiiiieiiiiiiiec e, 9
5 Kehittdmissuunnitelman toteUttamineNn ........ooi i e 10
6 Kehittdmissuunnitelman toteutumisen SEUraNTa.......cccueiiieciiriieiee e 13
6.1 SeurannNan toTEULTTAMINEN .....ciiiiii e e e s s e e e e e s s s saareaeeeees 13
6.2 Aiemman koulutussuunnitelman toteULUMINEN ..........oiiiiiiiiicee e 14
7 Koulutuskorvauksen hak@minEN .........cc.ueiiiiiiii ittt e e e rae e e e eaee e e e ebae e e e eareeas 15



1 Johdanto

Vuoden 2022 alusta voimaan tulleen uuden yhteistoimintalain (1333/2021) mukaan kunnassa
on laadittava tyoyhteison kehittamissuunnitelma, joka korvaa sita pitkalti vastaavan, aiemmin
kaytossa olleen henkildstd- ja koulutussuunnitelman. Tyoyhteison kehittdmissuunnitelma
laaditaan yhteistydssa henkildstén edustajan kanssa ja tyonantajan on yllapidettava sita
tyoyhteison suunnitelmalliseksi ja pitkajanteiseksi kehittdmiseksi. Laki ei edellyta kehitta-
missuunnitelman paivittamista tietyin maaraajoin, vaan sen ajatellaan olevan dynaaminen
asiakirja, jonka sisélté muuttuu ajan kuluessa kulloistakin tilannetta vastaavaksi vuoropuhe-
lussa henkildston kanssa.

Tyobyhteison kehittdmissuunnitelmaan on kirjattava:

1) nykytila ja ennakoitavissa olevat kehityskulut, joilla voi olla vaikutusta henkiloston
osaamistarpeisiin tai tyohyvinvointiin;

2) paamaarat ja toimenpiteet, joilla kehitetdan ja yllapidetdan henkiléston osaamista
seké edistetadn henkildstdn tydhyvinvointia;

3) toimenpiteiden vastuunjako ja aikataulu;
4) seurantamenettelyt.

Tyobyhteistn kehittdmissuunnitelmaan on kirjattava myds ulkopuolisen tyévoiman kayton pe-
riaatteet.

Tyobyhteistn kehittdmissuunnitelmaa laadittaessa ja sita yllapidettédessa on tarpeen mukaan
kiinnitettdva huomiota:

1) teknologisen kehityksen, investointien ja muiden yrityksen tai yhteison toiminnassa
tapahtuvien muutosten vaikutuksiin tydyhteisossa;

2) eri elamantilanteissa olevien tyontekijoiden erityistarpeisiin ja erityisesti tarpeisiin ylla-
pitaéa tyokyvyttbmyysuhan alaisten ja ikaantyneiden tyontekijoiden tyokykya seka
tyottdmyysuhan alaisten tyontekijoiden tyémarkkinakelpoisuutta;

3) tyOyhteistn johtamiseen.

Naisten ja miesten valisestéa tasa-arvosta annetun lain (609/1986) 6 a 8:ssé ja yhdenvertai-
suuslain (1325/2014) 7 8:n 2 momentissa tarkoitetut suunnitelmat voidaan toteuttaa tydyhtei-
son kehittdmissuunnitelman osana. Hyrynsalmen kunnassa tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus-
suunnitelma toteutetaan erikseen.

Tahan tydyhteison kehittdmissuunnitelmaan on koottu toteutuneiden maaraaikaisten virka- ja
tydsuhteiden méara ja arvio naiden kehittymisesta seké periaatteet erilaisten tydsuhdemuoto-
jen kaytosta. Lisaksi suunnitelma sisaltaa arvion koko henkiléston ammatillisesta osaamisesta
sekd ammatillisen osaamisen vaatimuksissa tapahtuvista muutoksista ja ndiden syista seké
tédh&n arvioon perustuva suunnitelma. Osana suunnitelmaa esitetdén yleiset periaatteet, joilla
pyritdan yllapitamaan tyokyvyttomyysuhan alaisten ja ikaantyneiden tyontekijoiden tydkykya
seka tyottomyysuhan alaisten tyontekijoiden tydmarkkinakelpoisuutta.

Tyobyhteison kehittamissuunnitelman mukaisesti toteutetun osaamisen kehittamisen ja yllapi-
tdmisen perusteella kunta voi hakea koulutuskulukorvausta, joka on 10 % tydnantajan koulu-
tusajan palkkakustannuksista. Koulutuskorvausta voidaan maksaa enintdan kolmelta paivalta
tyontekijad kohden vuodessa.



Henkiloston kehittaminen osana tyouraa

Henkiloston kehittimissuunnitelma

Perehdyt-  Tyossa  Osaamisen WA Eiakkeelle
taminen  oppiminen kehittaminen °Uc" siirtyminen

AY-koulutus

Yhteinen koulutus

*) muulla koulutuksella tarkoitetaan esimerkiksi Kevan eléketietoutta koskevaa koulutusta tai
muita tydmarkkinajérjestojen jarjestamia koulutuksia.

Kuva 1. Henkiloston kehittAminen osana tyduraa. Lahde: Kunnallisen henkiléston osaamisen kehitté-
mistd koskeva suositus seka ty6- ja virkaehtosopimus ammattiyhdistyskoulutuksesta. KT suositus
11.12.2015

2 Henkiloston maara ja rakenne seka arvio niiden kehit-
tymisesta

2.1. Toteutuneet maardaikaiset virka- ja tydsuhteet ja arvio niiden kehityksesta

Hyrynsalmen kunnan palveluksessa oli 31.12.2023 talousarviota vastaavasti yhteensa 88
henkil6a, joista vakinaisessa tydsuhteessa oli 60 (4 osa-aikaista) ja maaraaikaisia 28 (sijai-
suuksia 9, projektiluonteisia 4 ja palkkatuella 5). Henkiloéston maara lisdantyi 5 henkil6lla vuo-
den takaiseen ndhden. Néaista toistaiseksi voimassa olevassa tydsuhteessa, maaraaikaisessa
tydsuhteessa ja oppisopimussuhteessa oli yhden lisays kussakin aiempaan néhden. Palkka-
tuetussa tydssa oli kahden henkilon lisdys edellisvuoteen. Henkilotyévuosina (HTVZ2) vuoden
2023 henkildstd on ollut 81,2 htv.

Palvelussuhteiden luonne ja paatoimisuus on esitetty seuraavissa kuvioissa.



Palvelussuhteen luonne

Henkilosto 31.12.2023 | 31.12.2022 | Muutos
Toistaiseksi voimassa oleva 60 59 1
Maaraaikainen 22 21 1
Oppisopimus 1 1
Palkkatuki 5 3 2
Yhteensa 88 83 5

Paatoimisuus

o Hallinto- ja Sivistys- = Tekniset
Henkildst6 31.12.2023 elinvoima- Yht.
palvelut palvelut | palvelut
Kokoaikaty0 (vak.) 5 29 21 55
Osa-aikatyd (vak.) 3 2 5
Kokoaikatyt (maaraaikainen) 1 14 3 18
Osa-aikatyd (maaraaikainen) 1 1 2 4
Oppisopimus (maaraaikainen) 1 1
Kokoaikaty6 (palkkatuki) 3 1 4
Osa-aikatyo (palkkatuki) 1 1
Yht. 10 48 30 88

Vaikka edelliseen vuoteen nahden henkildstoméaara oli kasvanut, aiempiin vuosiin néhden se
kuitenkin on ennakoidusti vahentynyt muun muassa paivahoidon keskittyessé paivéakotiin ryh-
maperhepaivakodeista. Esimerkiksi vuoden 2021 lopussa henkiléstomaara oli 102 henkil6a,
josta vahennysta on 14 henkilén verran. Henkilostomaara vaihtelee jonkin verran vuoden si-
séllakin johtuen esimerkiksi tyollistettyjen maarasta.

1.2.2024 alkaen kunnan ateria- ja puhtaanapitopalvelujen tuottajana aloitti SOL-Palvelut Oy:n
ja Vireko Oy:n muodostama yhteenliittyma. Kunnan ateria- ja puhtaanapitopalveluiden vaki-
tuinen henkildstd, yhteensa 11 henkilda, siirtyi 1.2.2024 alkaen vanhoina tydntekijoina kyseis-
ten yritysten palvelukseen. Maaraaikaisten ateria- ja puhtaanapidon tyontekijéiden sopimuk-
set solmittiin paattymaan viimeistaan 31.1.2024, eika niitd jatkettu, koska kunnan oma ateria-
ja puhtauspalvelutuotanto paattyi. Siirtyvan henkildston kanssa kaytiin yt -neuvotteluja koko
muutosprosessin ajan.

Vuoden 2024 lopussa maaradaikaisten tydsuhteiden maaran arvioidaan olevan nykyisella ta-
solla. Vahennystéa on ateria- ja puhtaanapitopalveluiden osalta, jossa on ollut l&hes jatkuvasti
madraaikaisia sijaisuuksia. Toisaalta hankkeissa tydskentelee méaaraaikaista henkilostoa
vuonna 2023 aloittaneiden kahden henkilon lisdksi vuoden 2024 alkupuolelta alkaen YIa- ja
Ita-Kainuun vihrean siirtyman osaamiskeskittyma -hankkeessa. Muilta osin mé&araaikaisuuk-
sien perusteiden arvellaan pysyvan nykyisenlaisina.



2.2. Periaatteet tydsuhdemuotojen kaytosta

Tybsuhdemuotojen kayttéa saantelevat kunnan ja hyvinvointialueen viranhaltijasta annettu
laki (304/2003) seka tydsopimuslaki (55/2001). Sellaiset tehtavat, joissa kaytetaan julkista val-
taa, hoidetaan kuntalain mukaisesti virkasuhteessa. Muutoin henkilostd palkataan tydsuhtee-
seen. Sellaiset virat, joissa ei tosiasiallisesti kayteta julkista valtaa, on muutettu tyésuhteiksi.

Henkild otetaan tehtavien luonteen ja palvelujen tarpeen perusteella vakinaiseen eli tois-
taiseksi voimassa olevaan palvelussuhteeseen tai maaraaikaiseen palvelussuhteeseen. Tois-
taiseksi voimassa olevaa palvelussuhdetta kdytetdén, kun tydvoiman tarve on pysyva. Maa-
raaikaiselle palvelussuhteelle tulee aina olla lain mukainen peruste ja peruste on kirjattava
tydsopimukseen tai viranhoitomaaraykseen. Maardaikaisuuden peruste voi olla esim. harjoit-
telu, sijaisuus, kausiluonteinen ty0, maaréatty tyo, projekti, avoimen viran/tehtavan tayttami-
seen liittyvat tydjarjestelyt tai tydllistamistukityd. Jos maaraaikainen tydsopimus tehdaan hen-
kilon pyynnosta, sen tekemiseen ei tarvita muuta perusteltua syyta. Ko. tieto on aina merkit-
tava tybsopimukseen.

Toimivalta henkilostéasioissa Hyrynsalmen kunnassa maaritellaan kunnan hallintosaannon 7
luvussa. Toimivallasta palvelussuhteeseen ottamisessa on ohjeet hallintosddnnén 34 §:ssé ja
39 8:ssa. Lyhytkestoiset sijaisuudet pyritaan Hyrynsalmen kunnassa hoitamaan péaaasiassa
siséisin jarjestelyin tehtavia siirtdmalla ja jarjestelemalla.

Hallinto- ja elinvoimapalveluissa maaraaikaisia tydsuhteita on kaytetty projektitehtavissa. Li-
saksi hallintopalveluiden tydsuhteisiin on kirjautunut kolmen tyéllistetyn henkilon maaraaikai-
set tyOsuhteet, jotka ovat olleet velvoitetydllistettavia kunnan eri tehtavissa (muualla kuin hal-
lintopalveluissa). Sivistyspalveluissa maaraaikaiset tehtdvéat ovat olleet sijaisuuksia. Tekni-
sissa palveluissa maaraaikaisuudet ovat liittyneet sijaisuuksiin, kausiluontoisiin tehtaviin seka
palkkatuettuihin tdihin.

Osa-aikatyota kaytetaan silloin, kuin se on tydn maaran tai jarjestamisen kannalta perusteltua.
Esimerkiksi projektitydssa tarvittava tuntimaéra voi olla kokoaikaista tyoaikaa pienempi. Sa-
moin koulunkayntiavustajien tydaika muotoutuu koulun tydpéaivan mukaan. Tyontekijan itse
toivoessa osa-aikaista tydsuhdetta, se pyritdan jarjestamaan, mikali tydn toteuttaminen sen
mahdollistaa.

2.3. Periaatteet ulkopuolisen tydvoiman kaytosta

Hyrynsalmen kunnassa ei ole kaytetty eika ole suunnitteilla kayttaa vuokratyontekijoita. Asi-
antuntijapalveluita ostetaan tarvittaessa ulkopuolelta. Joitakin tehtéavia toteutetaan kuntien yh-
teistydna, jossa henkilon tydpanos jakautuu useammalle kunnalle. Tallaisia ovat rakennusval-
vonta (Hyrynsalmen kunta henkilon ty0nantajana) ja ympéristbvalvonta (Suomussalmen
kunta), maaseutupalvelut (Puolangan kunta), tydllisyyden hoidon palvelut (Paltamon kunta),
etsiva nuorisotyd (Suomussalmi). Kansalaisopiston hallinnointi ostetaan palveluna Suomus-
salmen kunnalta.

2.4. Ikarakenne ja eldkkeelle siirtyminen

Vakinainen henkildstd on vahvasti naisvaltainen; vakinaisista henkildista naisia oli 31.12.2023
tilanteessa 44 ja miehia 16. Henkilostd on keskim&arin melko iakasta erityisesti miesten
osalta; keski-ik& on naisilla 52,3 vuotta ja miehilla 57,6 vuotta. Vahintdan 60 vuotta tayttaneita
tyontekijoitd on ollut perati 42 % vakinaisesta henkilostdsta. Nuorempia tyontekijoitd on
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vakinaisessa henkilostossa huomattavan vahan; vain 2 alle 30-vuotiasta tyontekijaa. Henki-
I6ston ikarakenne vakituisen henkiléston osalta on esitetty seuraavassa kuvassa 2.

Vakinaisen henkilostonikdajakauma 31.12.2023

50
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Kuva 2 Vakinaisen henkiloston ikdjakauma 31.12.2023.

Vuoden 2023 aikana on 2 henkilda siirtynyt vanhuuselakkeelle. Kevan ennusteen mukaan
seuraavan kymmenen vuoden aikana Hyrynsalmen kunnan henkildstosta elakkeelle on siirty-
massa lahes 60 % henkilostosta, josta osittaiselle tai taydelle tyokyvyttomyyselakkeelle 7,9
%. Elakoitymisia on tulossa erityisen paljon ateria- ja puhtaanapitoalalla, jonka henkilostd kui-
tenkin on siirtymassa palveluiden uudelleen jarjestelyn myoéta yksityisen tydnantajan palveluk-
seen. Muusta henkilostostéa eniten elakoitymisid on seuraavan kymmenen vuoden aikana odo-
tettavissa yleissihteerien, opettajien ja kiinteistonhoitajien ammattiryhmissa. Viime vuosina
elakkeelle jaaneet tyontekijat on koottu seuraavaan taulukkoon.

Elakemuoto 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Kuntoutustuki 1

Vanhuuselake 2 5 3 3 2
Tyokyvyttomyyseldke 1

Yhteensa: 2 6 1 3 3 2

Henkiloston ikarakenne ja elakoityminen ovat Hyrynsalmen kunnalle lahivuosien keskeinen
haaste. Kunnassa on loydettava keinoja edistaa tyéntekijoiden tydhyvinvointia ja viihtyvyytta
tydssa, parantaa tyontekijéiden mahdollisuuksia kehittdd osaamistaan tyén ohella, I6ytaa
uutta osaavaa tyovoimaa seka siirtdéd osaamista kokeneilta tyontekijoiltd uudemmille. Jo nyt
elakkeelle siirtyneitd tyontekijoita kaytetaan sijaisina mm. lasten paivahoidossa ja perusope-
tuksessa ja tata sijaistusmallia tulee kehittaa edelleen. Kaikkien eldkkeelle jaavien tyontekijoi-
den kanssa tulee kartoittaa mahdollisuudet tilapaiseen tytskentelyyn jatkossa.

Tehtévissa, joissa tyontekijoiden ldytaminen on jo nyt osoittautunut haasteelliseksi, tulee 16y-
tdd uusia tapoja riittdvan henkildston varmistamiseksi. Pohdittavia keinoja voisivat olla
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esimerkiksi mahdollisuus osa-aikaisiin tydsuhteisiin (mikali se edistaisi tyéntekijoiden saata-
vuutta), siviilipalvelushenkildiden saaminen tyéntekijoiksi, tydperdisen maahanmuuton mah-
dollisuudet seka oppisopimuskoulutuksen laajempi kaytto. Liséksi erityisesti asiantuntijatehta-
vissa kehitetaan tyoskentelytapoja niin, etta tyota voisi olla aiempaa helpompi tehdé paikasta
rippumatta. Esimerkiksi tiettya erityisosaamista vaativissa projektitehtavissa on jo talla het-
kelld ollut tarpeellista mahdollistaa normaalia etatytohjeistusta laajempi etatyémahdollisuus,
jotta sopivia osaajia on loydetty.

2.5 Tyokyvyn yllapito ja osatyokykyisyys

Kunnan henkildstd on suurelta osin jo suhteellisen idkasta ja tydkyvyn tukemiseen on olen-
naista kiinnittaa tastakin syystéa entistd enemman huomiota. Tydssé jaksamisen ja esihenkilo-
tyon erityinen huomiointi esitetddn myos henkilostdd koskevina talousarviotavoitteena vuo-
delle 2024.

Tyontekijoiden tyokykya tuetaan vuosittain paivitettdvan tyéterveyshuollon toimintasuunnitel-
man mukaisesti. Myds tyoterveyshuollon toimintasuunnitelmaan vuodelle 2024 seka pidem-
mankin aikavalin tavoitteeksi on kirjattu ikdjohtaminen ja tyokyvyn tukeminen siten, etta ty6-
urat jatkuisivat vahintaan elakeikdan saakka. Kunnassa on kaytossa aktiivisen tuen malli tyo-
kyvyn alenemistilanteiden tunnistamiseen ja niissa toimimiseen. Kun tyontekijan tydkyky ale-
nee, pyritdan ensisijaisesti mitoittamaan henkilén ty6 niin, etta han pystyy selvidmaan tehta-
vistaan. Toissijaisesti voidaan pyrkia sijoittamaan henkild tehtaviin, jotka vastaavat hanen tyo-
kykyaan. Tydssa jaksamista tuetaan joustavin tybaikajarjestelyin, kuten erilaisin osa-aikatyo-
muodoin. Kunnassa on mygds ohje eta- ja joustotydstd, jonka mahdollistama etétyd voi joissain
tilanteissa tuoda ratkaisun tydkyvyn alenemistilanteisiin. Osatyokykyisten tyollistamismahdol-
lisuuksia selvitetdan tilannekohtaisesti.

Tyokyvyn yllapitaminen kuuluu koko henkiléstolle ja jokaiseen ty6paivaén. Tydntekijan omaa
tyokyvyn yllapitoa ja tyohyvinvointia pyritdén tukemaan henkilostolle myonnettavan, liikunta-,
hyvinvointi- ja kulttuuripalveluihin hyddynnettavan ePassin avulla. EPassi etuuden maaraa ko-
rotettiin aiemmasta vuodesta 2024 alkaen. Henkilostolle on my6s varattu vuosittain maara-
raha virkistyspaivan tai -iltapaivien jarjestamiseen. Myds virkistykseen varattua maararahaa
nostettiin vuodesta 2024 alkaen. Lisaksi virkistyspaivia pyritaan kehittdmaan laajemmin tyo-
yhteisdn yhteishenkeda kohottaviksi siten, etta niita toteutettaisiin ainakin osittain eri osastojen
tai yksikkojen yhteisind tapahtumina. Nykyisin virkistyspaivét ovat pitkalti kunkin tydyksikon
omia. Liséksi valmistelussa on tyésuhdepolkupydraedun mahdollinen kaytté6n tuleminen ke-
véttalvella 2024.

Hyrynsalmen kunta osallistui Kainuun kuntien yhteiseen kunta-alan tydhyvinvointihankkee-
seen, joka toteutui paaosin vuoden 2023 aikana. Osana hanketta toteutettiin kahdesti tyoela-
man laatua mittaava QWL-mittaus. Vuoden 2024 aikana on tarkoitus toteuttaa seuraava tyo-
hyvinvointikysely joko omana kyselyna tai Kevan tarjoamalla kyselypohjalla.

3 Arvio henkiloston ammatillisesta osaamisesta

Henkiloston osaamista ja tulevia osaamistarpeita selvitetaan kehityskeskustelujen ja henki-
|0stokyselyjen kautta. Vuosittain kaytavissa kehityskeskusteluissa kaydaan lapi tyontekijan
tehtavat, tavoitteet ja mahdolliset toiminnalliset tai tydén organisoinnista johtuvat muutokset
seka niihin liittyvd osaamisen kehittaminen ja koulutustarpeet. Osaamistarpeet maaritellaan
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esihenkilon ja henkiléston kanssa yhdessa. Esihenkilé on kuitenkin avainasemassa koulutus-
tarpeen kartoittamisessa ja hanen tulee kannustaa koulutukseen erityisesti niité tyontekijoita,
jotka eivat itse koulutuksiin hakeudu. Koulutuksen lisdksi osaamisen kehittdmisella tarkoite-
taan kaikkea tydssa, tyoyhteisdssa ja yhteistytverkostoissa tapahtuvaa oppimista ja toiminta-
tapojen uudistamista.

Taman suunnitelman laatimisen yhteydessa ei toteuteta erillista osaamiskartoitusta tai kyse-
ly&. Vuoden 2023 aikana toteutettiin kaksi tydelaman laatua mittaavaa QWL-tutkimusta, joissa
osaaminen oli yksi parhaiksi arvioiduista osioista. Tyontekijat olivat arvioineet tyénsa tarjoa-
mat mahdollisuudet ammatilliseen kehitykseen sek& mahdollisuudet osaamisen hyddyntami-
sen tydn sujuvuuden ja asiakaskokemuksen kehittamiseksi hyvaksi. Erityisen korkeat arviot
sai vaittama "Osaamiseni riittaa tyotehtavissa selviytymiseen”. Koulutustarpeista ja toiveista
seka kulutuslisenssin kaytosta pyritaan tekemaan erillinen kysely mydhemmin ja paivittamaan
kehityssuunnitelmaa tarvittaessa tulosten pohjalta.

Kunnan palveluksessa olevan henkildstd on padosin hyvin kokenutta ja ammatillinen osaami-
nen on paasaantoisesti hyvalla tasolla. Osaamista on tarpeen vahvistaa erityisesti uusien jar-
jestelmien ja sédhkdisten palveluiden mukanaan tuomien tietoteknisten vaatimusten, lainsaa-
danndn muutosten ja viestinnan osalta. Tietosuojan ja tietoturvan hallinta on yha keskeisem-
paa kaikissa tehtévissa, joissa tietotekniikkaa kaytetdan. Monipuoliset tehtdvankuvat vaativat
oppimiskykya ja uusiin asioihin ja tehtaviin perehtymista. Henkiléston ikdantyessa on tarkeda
huolehtia siita, etta kaikki saavat riittavasti ja oikeanlaista koulutusta paivittaisissa tyttehta-
vissa suoriutumiseksi ja tytssa jaksamiseksi.

4 Arvio osaamisen vaatimuksissa tapahtuvista muutok-
sista

Koulutussuunnitelma perustuu henkildstén osaamiseen seké tyokyvyn ja ammattitaidon ylla-
pitamiseen. Tehtavissa tarvittavaa osaamista arvioidaan tehtavien vaativuusarvioinnin ja ke-
hityskeskustelujen kautta. Tavoitteita, osaamista ja tydsuoritusta edistéavaa koulutusta tarjo-
taan tasapuolisesti koko henkildstolle.

Tybelaman muutokset ja lisdaantyneet vaatimukset moniosaamisesta edellyttavat elinikaista
oppimista. Henkildston kehittamisella tuetaan muutoksen hallintaa ja nopeutetaan uuteen ti-
lanteeseen, uusiin tehtaviin tai pitkiltd vapailta tydhon paluuseen sopeutumista. Paitsi jatkuvan
oppimisen ajatusta, henkildstolta tarvitaan myds uudistushenkisyytta ja rohkeutta totuttujen
toimintamallien haastamiseen ja kehittdmiseen. Johdon tehtava on luoda tahan mahdollisuu-
det seka kannustava, virheitakin salliva ilmapiiri. Vuonna 2023 toteutettujen QWL -mittausten
mukaan tama ei viela toteudu toivotulla tavalla, vaan vastausten perusteella esihenkildiden
taidoissa kannustaa tyotapojen kehittdmisessa seka sisaisen yhteistyon tukemisessa on myoés
parantamista.

Kunnan toiminnan kehittamisessa keskeista on palvelutuotannon tehostaminen samalla kun
taataan strategian mukaisesti palveluiden saatavuus ja laadukkuus. Palveluiden tehostaminen
tapahtuu paljolti niiden digitalisoinnin ja erilaisten itsepalvelumahdollisuuksien kehittAmisen
kautta. Tama vaatii henkilost6ltd uudenlaista osaamista. Useissa tehtavissa hyddynnetddn
erilaisia tietoteknisia ratkaisuja tai jarjestelmia ja sahkoisia tyovalineitd, joiden kayttéonotto ja
hallinta vaativat jatkuvaa kouluttautumista ja harjoittelua. Tekoalyn kayttaminen tyon apuvali-
neena lisdantyy, mika vaatii kaytdn opettelua muun muassa tietoturvallisuuden kannalta. Tie-
toturvallisen tyon sek& tiedonhallinnan osaaminen ovat entistékin keskeisempia taitoja.
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Viestintdosaamista ja esimerkiksi sosiaalisen median tytkalujen kayttéa tarvitaan monissa
tehtavissa. Viestinta ja tiedottaminen on toteutettava saavutettavalla tavalla, mika edellyttaa
perehtymista saavutettavuusvaatimuksiin seka keinoihin, jolla saavutettavuutta toteutetaan.
Henkiloston on pysyttavéa ajan tasalla lainsdadannon muutoksista omalla alallaan. Energia-
asiat ja ilmastonmuutos haastavat uusiin toimintatapoihin ja tehtaviin.

Osaamisen kehittamisen yhtena painopistealueena on hiljaisen tiedon siirtdminen. Kunnassa
on erityisosaamista, joka opitaan vain tyossa. Henkiloston elakoityminen tuo mukanaan teh-
tavien uudelleen jarjestelyja, joihin on varauduttava ennakkoon. Tiedon ja osaamisen jakami-
nen ovat osa tyoyhteisbosaamista, joka on ammattiosaamisen rinnalla yha keskeisempi osaa-
misalue. Henkiloston kykya yhteistydhdn, vuorovaikutukseen ja tydhyvinvoinnista huolehtimi-
seen tulee edistaé jatkuvasti seké henkilostdn osalta yleisesti etta esihenkildiden osalta yhtei-
sollisyyden mahdollistajina ja osaamisen johtajina.

5 Kehittamissuunnitelman toteuttaminen

Henkiloéston koulutukseen osallistuminen arvioidaan tarpeen ja talousarvion maararahojen
puitteissa tapauskohtaisesti siten, ettéd kaikilla tydntekijoilla on tasapuolinen mahdollisuus
osallistua tarvittavaan koulutukseen. Pitkékestoiseen koulutukseen osallistumisesta on laa-
dittu oma erillinen ohjeensa yhdenvertaisen kohtelun takaamiseksi.

Ensisijaisesti jarjestetaan koulutusta, joka on valttamaton tydtehtavissa suoriutumiseksi. Ta-
man lisaksi henkildstod ohjataan ammattialakohtaisiin koulutuksiin. Oman alan ammatillisen
osaamisen lisaksi keskeinen taito on tieto- ja viestintatekniikan osaaminen. Liséksi kaikilta
tyontekijoilta edellytetaan tydyhteisotaitoja, asiakaspalvelutaitoja seka kykya ja valmiutta jat-
kuvaan oppimiseen ja toimintaymparistén muutoksiin. Tietoturvan ja tietosuojan hallintaa edel-
lytetddn kaikissa tehtavissa, jossa kaytetaan tietotekniikkaa. Toimistohenkilokunnan koulutus
keskittyy paljolti erilaisten tietojarjestelmien ja digitaalisten ratkaisujen kaytté6n, ajantasaiseen
lainsdadantoon seka tydtehtavissa kehittymisen edellyttdmaan koulutukseen, kuten esim.
hankinnat, sopimushallinta ja arkistotoimi. Esihenkildiden koulutuksissa tulee panostaa erityi-
sesti ika- ja tyokykyjohtamiseen seka ty6hyvinvointiin ja toisaalta keinoihin edistdd oppivan
organisaation syntya ja yhteisollisyytta.

Henkiloston ja luottamushenkildiden kaytdssa on Eduhousen koulutuslisenssi, jolla he voivat
osallistua kiintealla vuosimaksulla rajoittamattomaan maaraan palveluntarjoajan verkkokoulu-
tuksia. Lisenssin on toivottu innostavan henkildstda kouluttautumaan aktiivisesti ja mahdolli-
sesti my0Os laajentamaan omaa osaamistaan. Lisenssin kayttd on kuitenkin ollut toivottua va-
haisempaa ja aktiivisten kayttajien joukko on melko pieni. Koulutuskohtainen hinta on kuiten-
kin edelleen jaanyt melko pieneksi. Henkildstblle myéhemmin toteutettavan koulutuskyselyn
osana selvitetaan myos kokemuksia ja ndkemyksia lisenssipalvelusta, jonka pohjalta harki-
taan sen jatkoa. Lisenssiin kuuluvien koulutusten ohella henkiléstd voi edelleen osallistua tar-
peen mukaan myds muiden jarjestdjien koulutuksiin ja naitd on myos suunnitteilla. Tietoturvan
osalta koko tietotekniikkaa tyossaan kayttava henkilostoé on velvoitettu suorittamaan Eduhou-
sen kunta-alalle suunnatun tietosuojan ja -turvan koulutuksen. Lisdksi vuodelle 2024 on suun-
nitteilla Kainuun kuntien yhteinen, mahdollisesti Atealta hankittava tietoturvakoulutus.

Osaamisen kehittamisessa on tarkea huomioida, ettd varsinaiset koulutukset muodostavat
ehk& helpoimmin hahmotettavan, mutta kaytdnndssa vain pienen o0san o0saamisen
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kehittamisesta. Keskeinen osa osaamisen kehittamistd on yhdessa tekeminen, kokemusten
ja tyodtehtavien jakaminen seka toisten opastaminen. Seka toisilta saatava etta itse tehtava
oman tydskentelyn arviointi auttaa kehittymaan. Merkittavin osa oppimisesta tapahtuu yleensa
itse tyota tehdessa ja ongelmia ratkoessa. Taman onnistuminen vaatii mahdollisuutta tarttua
uudenlaisiin tehtéviin ja kokeilla ratkaisuja joskus myds epaonnistuen. Johtoryhma ja esihen-
kilot vastaavat tyon tekemisen jarjestelyista, jotka mahdollistavat yhdessa tekemisen ja tiedon
jakamisen.

Esihenkild vastaa tyontekijoidensé kouluttautumismahdollisuuksista koulutussuunnitelman
mukaisesti. Kukin tyontekija vastaa itse koulutustensa kirjaamisesta, jotta kouluttautumisen
seuranta olisi mahdollisimman luotettavaa ja vaivatonta. Koko paivan koulutukset kirjataan
paasaantoisesti Populus -jarjestelmééan. Sen sijaan lyhyempia koulutuksia ei yleisesti kirjata.
MydOs osapaivan koulutuksen merkitseminen olisi mahdollista sahkdista tydajanseurantaa
kayttavilla, mutta mahdollisuutta ei ole juurikaan kaytetty. Koulutuslisenssin raportointipalve-
lun kautta saadaan tietoa lisenssilla koulutuksiin osallistuneiden maéaristd myos lyhyempien
koulutusten osalta.

Yleinen koko henkildstdoa koskeva kehittamissuunnitelma v. 2024 alkaen:

Koulutus Tavoite Vastuu Ajankohta ja
osallistujat
Perehdytys Osaava, tehtavansa Yleinen perehdy- Jatkuva

tunteva ja sitoutunut
henkilsto.

tysohje paivitetty 2021.

Osastot ja esihenkil6t
huolehtivat ohjeen
osastokohtaisten siséal-
téjen paivityksesta ja
perehdytyksesta oh-
jeen mukaisesti. Pe-
rehdytyslomake allekir-
joitetaan.

Uudet tyontekijat ja
mahdolliset pitkalta
poissaololta palaavat

Tietoturva ja tieto-

suoja

e omaehtoiset kou-
lutukset

e yhteiset koulutuk-
set koko henkilds-
tolle  koulutusli-
senssilla tai muu-
ten hankittuna

Ajantasainen tiedon-
hallinnan ja tietoturvan
lainsdddannon tunte-
minen ja noudattami-
nen

Koko henkilostd hallit-
see tietoturvan ja tieto-
suojan tydnsa edellyt-
tamalla tavalla

Tietosuojavastaava,
hallintopaallikk®

Tietosuojavastaavat,
hallintopaallikk®

Tarvittaessa. Hallinto-
paallikko, tietosuoja-
vastaava, muut tyos-
saan tarvitsevat

Kaikki tietotekniikkaa
tyossaan kayttavat

e ala- tai tehtava- Esihenkild Tarvittaessa
kohtaiset erillis-
koulutukset

Viestinta Ajantasainen digitaali- | Kunnanjohtaja, Johtoryhma, esihenki-

e sosiaalinen media
julkishallinnossa

e kuntalaisten osal-
listaminen

sen viestinnan osaami-
nen.

Monipuolisempi kunta-
laisviestinta.
Kuntakuvan kehittami-
nen

Sisaisen viestinnan

hallintopaallikko,

I6t, osastojen sihteerit,
viestintdkoordinaattori
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Koulutus Tavoite Vastuu Ajankohta ja
osallistujat
¢ Intranetin kehittad- | monipuolistaminen ja
minen tehostaminen.
Sahkoisten palvelu- Erilaisten palveluka- Kunnanjohtaja, Tarvittaessa
jen tarjoaminen kun- | navien tarjoaminen hallintop&allikko,
talaisille asiakaslahtoisesti, tar- | esihenkil6t Asiakaspalvelutehta-
e sahkobinen asi- vittaessa uusien séh- vissé toimivat
ointi ja asiakas- koisten palvelujen Sahkoisia palveluka-
palvelu kayttdonotto. navia kayttavat ja
e uudet verkkosivut | Uusien verkkosivujen opastavat
ja verkkosivujen kayttéonotto ja jatkuva Verkkosivuja paivitta-
saavutettavuus paivitysosaaminen. vat
Sivujen saavutettavuu-
den yllapito.
Tekodly ja sen Tekodlyn tietoturvalli- Esihenkilot Tarvittaessa
hyddyntédminen nen hyddyntaminen
siihen sopivissa tehté-
vissé
Asiakaspalvelu- ja Myonteinen ja raken- Johtoryhméa Koko henkilostd

vuorovaikutusosaa-
minen

tava vuorovaikutus
asiakaspalvelutilan-
teissa ja suhteessa
kuntalaisiin.

Hyvan hallintotavan ja
palveluperiaatteen to-
teuttaminen.

Tiedonhallinta, arkis-
tointi

Osaamisen yllapito ja
kehittdminen, ajanta-
saisen lainsdadannoén
vaatimuksien mukai-
suus.

Sahkadisen arkistoinnin
kayttoonotto.

Hallintop&allikko,
osastojen paallikot

Arkistonhoitaja ja ha-
nen varahenkildnsa,
toimistosihteerit, hallin-
topaallikko.

Sahkoista arkistointia
toteuttavat

Kehittamisen ja jat-
kuvan oppisen taidot

Muutosten hallinta,
tyokyvyn ja osaamisen
yllapito, elinvoimaisuu-
den kehittdminen

Johtoryhma

Tarvittaessa

Esihenkildtaidot

Esihenkildiden val-
miuksien kehittaminen
mm.

- tybhyvinvointi, tyo-
kyky, ikdjohtaminen

- yhdessa tekemisen ja
tiedon jakamisen edis-
tdminen

Johtoryhma

Jatkuva, tarvittaessa
Esihenkilot

Tydehtosopimus-
osaaminen

Esihenkildiden ajanta-
sainen tydehtosopi-
musosaaminen

Hallintopaallikko, esi-
henkilot

Jatkuva

Hallintopaallikkd
Esihenkilot
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Koulutus Tavoite Vastuu Ajankohta ja
osallistujat
Tydyhteisotaidot ja Henkilostén tydssadjak- | Johtoryhma Tarvittaessa

tydnohjaus

saminen ja tydproses-
sien kehittaminen, risti-
riitojen ratkaisu.
Tyodnohjauksen kéayt-
t6on ottaminen uutena
toimintamallina

Tyobnohjaaja -harjoitus-
ohjaukset hallinto- ja
elinvoimapalveluille ja
teknisille palveluille ke-
véat 2024

Tydsuojelu ja turval-

lisuus

e Tyodsuojelupaalli-
kén koulutus

e Tydsuojelukoulu-
tus

e Alkusammutus-
koulutus

Terveellinen ja turvalli-
nen tydymparisto

Ajantasainen tydsuoje-
luosaaminen

Ajantasainen palotur-
vallisuusosaaminen
tarvittavissa tehtavissa

Tyo6suojelupaallikké

Tyo6suojeluhenkildstd
Hallintopaallikk®

Osastojen paallikot

Tyo6suojelupaallikké

Tyo6suojeluhenkildstd
Hallintopaallikkd
Esihenkil6t

Sammutuskoulutus
osastoittain tarvitta-
essa

Ensiapukoulutus Jokaisella osastolla ja | Osastojen paallikot Tarvittaessa
yksikolla riittava en-
siapuosaaminen
Tyokyky jatydmark- | Tyokykyongelmien en- | Esihenkil6t yhteistyo- Tarvittaessa
kinakelpoisuus naltaehkaisy. Ratkai- verkostojen kanssa
sut tilanteisiin, joissa (mm. Kela, TE-toi-
tyokyky on alentunut. misto, tytterveys-
huolto)
Oman ammattialan Ammattialakohtaisen Esihenkil6t Tarvittaessa

osaaminen mm. lain-
saadanto, jarjestel-
mat ja ohjelmistot,
laitteet ja tekniikat

osaamisen kehittami-
nen ja yllapito

Toimialakohtainen:
Tekniset palvelut

Hallitaan uudistuva ra-
kentamislaki ja sen ai-
heuttamat muutokset
toiminnassa

Teknisten palvelujen
osastopaallikko

Teknisten palvelujen
hallinnon henkildsto,
muut tydssaan tarvit-
sevat

6 Kehittamissuunnitelman toteutumisen seuranta

6.1 Seurannan toteuttaminen

Osaamisen kehittamista seurataan seuraavilla tavoitteilla:

o kehityskeskustelujen toteutuminen
e  Kkoulutuspaivien maara
e  koulutuksen kustannukset
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¢ henkilostékyselyn tulokset

Koulutuksen kustannuksia seurataan suhteessa aiempiin vuosiin. Osa koulutuksista on ilmai-
sia webinaareja ja esimerkiksi koulutuslisenssin avulla kouluttautuminen voi lisdéntya ilman
koulutusmenojen merkittavaa lisaysta. Kehittdmissuunnitelma kasitelladn yhteistydtoimikun-
nassa ja kunnanhallitus hyvaksyy sen. Jatkossa kehittdmissuunnitelmaa ja sen toteutumista
tarkastellaan yhteistydsséa henkildston kanssa ja suunnitelmaa paivitetaan tarvittaessa.

6.2 Aiemman koulutussuunnitelman toteutuminen

Hyrynsalmen kunnassa ei ole laadittu aiemmin tydelamé&n kehittdmissuunnitelmaa, vaan
suunnitelma on toteutettu henkilosto- ja koulutussuunnitelman muodossa. Suunnitelma on
tehty viimeksi kesalla 2022 ja samaa suunnitelmaa toteutettiin vuonna 2023 sita erikseen pai-
vittdmatta.

Kehityskeskustelut ovat toteutuneet vuosien 2022 ja 2023 osalta osittain. Keskushallinnon ja
sivistyspalveluiden osalta kehityskeskustelut ovat toteutuneet lahes kaikkien tydntekijoiden
kanssa. Teknisissa palveluissa kehityskeskustelut ovat toteutuneet osittain.

Koulutusten osalta kirjataan lahinna koko paivan kestavat koulutukset. Osan paivaa kestavia
koulutuksia ei paasaantoisesti kirjata, vaikka ainakin séhkdisté tydajan seurantaa kayttavilla
tydntekijoilla olisi siihen mahdollisuus. Tydaikatilastoinnin mukaan vuonna 2023 koko paivina
koulutuksiin on osallistuttu palkallisina paivina hallinto- ja elinvoimapalveluissa seka sivistys-
palveluissa yhteensa 49 paivaa, teknisissa palveluissa 7 paivaa. Luvussa eivat ole mukana
palkaton opiskelu opintovapailla, joita oli 110 paivad vuonna 2023. Vuonna 2022 koko paivan
koulutuspoissaoloja oli yhteensa 24 paivaa, joista kaikki sivistys- tai hallinto- ja elinvoimapal-
veluissa. Henkildston kaytdssa olleen koulutuslisenssin kautta koulutuksiin osallistuminen on
ollut melko vahaisté ja tapahtunut paaosin pienehkon tyontekijajoukon toimesta. Henkiloston
koulutuslisenssin kayttoa pyritaan aktivoimaan, myds joidenkin pakollisten koulutusten kautta,
jolloin henkildsto toivottavasti tutustuu palveluun muutoinkin suorittaessaan maarattya koulu-
tusta.

Henkildsto- ja koulutussuunnitelmaan 2022 kirjatut koulutukset toteutuivat paéosin suunnitel-
lusti. Vuoden 2022 lopulla ja 2023 aikana kouluttautuminen liittyi erityisesti talous- ja henkilds-
tohallinnon palveluntuottajan vaihtumiseen, jolloin kaytanndssa kaikki naissa toiminnoissa
kaytetyt ohjelmistot vaihtuivat. Koulutuksiin osallistui laajasti eri osastojen henkiléstda, jotka
tarvitsevat tydssaan talous- tai henkiléstohallinnon ohjelmia. Koko henkildstolle koulutettiin
ohjelmia silté osin, kuin niitd tarvitaan esimerkiksi erilaisten vapaiden hakemisessa. Whist-
leblower -ilmoituskanavan kaytt6on kouluttautuivat ilmoituksien kasittelijoiksi nimetyt henkil6t.
Tietosuoja-asioissa kouluttautuivat erityisesti tietosuojavastaavat ja hallintopaallikkd. Koko
henkilostélle toteutettiin yhteinen Atean tietoturvakoulutus 2022 seka osoitettiin koulutusli-
senssipalvelusta kaytavéaksi kunta-alan tietosuoja- ja tietoturvakoulutus 2023 vuoden lopussa
(toteutusaika jatkuu alkuvuodelle 2024). Viestinnan koulutuksiin osallistuttiin erityisesti kuntien
yhteisen tydhyvinvointihankeen koulutusten kautta. Sahkaoisiin palveluihin kouluttauduttiin tar-
peen mukaan, esimerkiksi laajalla joukolla Visma Sign -sdhkoisen allekirjoituksen kaytt66n
loppuvuodesta 2023. Koko henkildstolle jo vuonna 2021 koulutussuunnitelmaan kirjattu asia-
kaspalvelu- ja vuorovaikutusosaamisen koulutus ei ole toteutunut ja se kirjataan edelleen
suunnitelmaan, toteutettavasti mahdollisesti koulutuslisenssin kautta. Esihenkildiden koulu-
tusta erityisesti tydhyvinvoinnin johtamisen osalta odotettiin saatavan kuntien yhteisen tydhy-
vinvointihankkeen kautta. Hankkeen toteutus kuitenkin viivastyi, jonka vuoksi koulutukset
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pidettiin hyvin tiiviisti kevaan 2023 aikana. Koulutuksiin osallistuminen oli taméan vuoksi han-
kalaa ja jai suunniteltua vahaisemmaksi. Mydskaan sisallollisesti koulutukset eivat taysin vas-
tanneet toiveita. Tydsuojeluhenkildsté on kouluttautunut tehtaviinsa erityisesti vuoden 2023
aikana, kun henkilostossa tapahtui muutoksia. Ensiapukoulutuksia on ollut eri yksikdissa ajoit-
tain niin, etta edellytetty ensiapuvalmius on pidetty ylla.

Oman ammattialan osaamisen koulutuksiin on osallistuttu tarpeen mukaan kaikilta toimialoilta.

Vuoden 2023 aikana henkildston koulutuksiin kaytettiin noin 12 500 euroa, siséltaen koulutus-
lisenssin vuosimaksun 5400 euroa. Vuonna 2021 henkil6stén koulutukseen kaytettiin l&ahes
saman verran, noin 12 300 euroa.

7 Koulutuskorvauksen hakeminen

Tybnantaja voi hakea koulutuskorvausta Tyollisyysrahastosta ja se perustuu lakiin koulutuk-
sen korvaamisesta (1140/213).

¢ Tybnantajan jarjestama koulutus perustuu ennakkoon laadittuun koulutussuunnitel-
maan, joka on laadittu kunnallisen yhteistoimintalain 4 a §:n mukaisesti.

o Koulutus on tydnantajan jarjestamaa tai hyvaksymaa koulutusta, joka yllapitaa ja
edistaa tyontekijan ammatillista osaamista, seka koulutus liittyy tydntekijan nykyisiin
tai tuleviin tyotehtaviin kunnan palveluksessa.

¢ Tyobnantaja maksaa koulutuksen ajalta tydntekijalle palkkaa.

e Yksi koulutuspaiva on kuusi tuntia ja se voi koostua yhden kalenterivuoden aikana
useasta, vahintaan tunnin mittaisesta koulutusjaksosta.

e Koulutuskorvausta voi saada vuodessa enintéd&n kolmelta koulutuspaivalta tyonteki-
jaa kohden.

Koulutuskorvausta voi hakea kalenterivuosittain tammikuussa. Koulutuskorvauksen hakemi-
sesta Tyollisyysrahastosta vastaa hallintopaallikko.

Vuodelta 2022 ja 2023 koulutuskorvauksia ei haettu. Lain mukaan korvata voidaan vain kou-
lutuksia, jotka on kirjattu voimassa olevaan koulutussuunnitelmaan. Vuoden 2022 suunnitelma
hyvaksyttiin vasta kesékuussa ja vuodelle 2023 ei laadittu lainkaan uutta suunnitelmaa. Li-
saksi koulutusten kirjaamisen puuttuminen muodostaa edelleen ongelman korvauksien hake-
miseen. Korvauksen maara on 10 % keskimaaraisen paivapalkan ja koulutuspaivien lukumaa-
ran tulosta. Vuoden 2023 osalta korvauksen méaara olisi ollut noin 600-1000 euroa, mikali ehto
voimassa olleesta koulutussuunnitelmasta olisi tayttynyt.
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